[bookmark: _GoBack][image: logo_DM]  CÔNG TY CỔ PHẦN TRUYỀN THÔNG KIM CƯƠNG
                         DIAMOND MEDIA JSC
         TUYỂN TỔNG ĐÀI VIÊN MẠNG VIETTEL
                 Số lượng cần tuyển: 50 Nhân Viên.
*Mô tả công việc:
- Tư vấn, hướng dẫn các thông tin liên quan đến lĩnh vực viễn thông di động mạng Viettel.
- Làm việc theo ca luân chuyển, nghỉ 01 ngày bất kỳ/tuần:
+ Ca 01: 07h00 – 14h30.
+ Ca 02: 14h30 – 22h00.
+ Ca 03: 22h00 – 07h00 ngày hôm sau (Chỉ làm 01 ca/tuần).
- Nơi làm việc: 198 Bàu Cát, Phường 11, Quận Tân Bình, TPHCM.
*Quyền lợi:
- Lương tối thiểu: 4.300.000 VNĐ/Tháng.
- Phụ cấp hàng tháng: Thưởng KI, Phụ cấp khu vực, hỗ trợ tiền ca đêm.
- Tăng ca 150% lương (nếu nhân viên có nhu cầu).
- Thưởng năm, thưởng định kỳ Lễ, Tết & chế độ: Nghỉ mát, hiếu hỉ.
- Làm việc trong một môi trường chuyên nghiệp, thường xuyên được đào tạo nâng cao kiến thức chuyên môn.
- Hưởng đầy đủ các chế độ phép năm, BHXH, BHYT, BHTN (Chỉ áp dụng đối với nhân viên chính thức).
*Yêu cầu: 
- Đối tượng: Nam/Nữ, nằm trong độ tuổi từ 18 – 29 tuổi.
- Bằng cấp: TC; CĐ; ĐH không phân biệt nghành nghề (chấp nhận GIẤY CHỨNG NHẬN TỐT NGHIỆP tạm thời).
- Kỹ năng:
+ Giao tiếp tốt, giọng nói chuẩn (không nói ngọng, nói lắp, nói giọng địa phương).
+ Tiếng Anh và tin học văn phòng cơ bản.


*Hồ sơ: 
- Đơn xin việc viết tay trên giấy A4 (Không cần dán hình, không cần công chứng).
- SYLL phải dán ảnh đóng dấu giáp lai (Bản chính, có xác thực của địa phương không quá 05 tháng).
- Khám sức khỏe MỘC TRÒN ( Bản chính)
- Giấy khai sinh (Bản sao hoặc bản chính có thời gian công chứng không quá 05 tháng).
- CMND, Hộ khẩu, Bằng (Bản sao, có thời gian công chứng không quá 05 tháng).
- 2 ảnh 3x4 & 2 ảnh 4x6. (ứng viên sẽ được hoàn trả nếu không đạt vòng phỏng vấn của công ty).
*Nộp hồ sơ & phỏng vấn trực tiếp tại:
- Công ty Cổ phần Truyền thông Kim Cương – Chi nhánh HCM: 198 Bàu Cát, P.11, Q.Tân Bình, TPHCM.
- Hotline: 0988.809.009 hoặc 08.6255.9999 Ext: 800 – 879 (Giờ HÀNH CHÍNH).
- Thời gian tiếp nhận hồ sơ & phỏng vấn:
+ Sáng từ 08h30 – 11h00 (Tất cả các ngày trong tuần, trừ Chủ Nhật).
+ Chiều từ: 13h30 – 16h30 (Tất cả những ngày trong tuần, trừ ngày Thứ bảy & Chủ Nhật).
*Giới thiệu về công ty: Trải qua 9 năm xây dựng và phát triển, Công ty Cổ phần Truyền thông Kim Cương hiện là công ty lớn nhất tại Việt Nam trong lĩnh vực Contact Center nói riêng và Dịch vụ thuê ngoài quy trình kinh doanh (BPO) nói chung, bao gồm: Cung cấp giải pháp công nghệ, cung cấp nhân lực và cung cấp dịch vụ Contact Center Outsourcing, dịch vụ truyền thông, dịch vụ đào tạo, dịch vụ Chăm sóc khách hàng trực tiếp và gián tiếp... Hiện nay Kim Cương đang có hơn 4.000 cán bộ nhân viên hoạt động tại 4 chi nhánh trên toàn quốc: Hà Nội, TP.HCM, Đà Nẵng, Thái Nguyên và 1 văn phòng tại Cambodia với quy mô gần 2.000 cabin hoạt động (seats). Các khách hàng của chúng tôi bao gồm nhiều lĩnh vực từ viễn thông, truyền hình, tài chính ngân hàng, điện tử như: Truyền hình kỹ thuật số K+, Samsung Vina, MobiFone, VinaPhone, Viettel, TienphongBank, Bảo hiểm PVI... Toàn thể CBNV trong Công ty cùng chung sức nỗ lực phấn đấu để đạt được tầm nhìn trên, đồng thời cùng hướng tới xây dựng Kim Cương trở thành một gia đình lớn, một gia đình mà mọi người cùng đoàn kết, gắn bó, quan tâm, chia sẻ và có trách nhiệm với nhau. Hãy đến với Kim Cương! Cơ hội luôn rộng mở đón chào bạn với những việc làm hấp dẫn, mức thu nhập cạnh tranh và một môi trường làm việc chuyên nghiệp, giàu bản sắc…
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